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LES SERVICES VAUDOIS ABORDENT 2025  
AVEC CONFIANCE

Le secteur des services vaudois dresse un bilan positif du 4e trimestre 2024. Les entreprises participant à l’enquête de janvier 2025 sont en 
effet 89 % à juger la situation de leurs affaires bonne ou satisfaisante. Au cours des mois d’octobre à décembre, 63 % des établissements 
sondés estiment que la demande est restée stable, alors qu’un quart du panel a profité d’une hausse. Sur le plan comptable, la situation 
bénéficiaire du secteur des services demeure également positive, avec une nette majorité des personnes interrogées (70 %) qui évoluent 
dans un contexte de stabilité. Ainsi, parmi les obstacles rencontrés au 4e trimestre 2024, le manque de main-d’œuvre reste pour 37 % des 
personnes interrogées le principal frein à la bonne marche de leur activité. Néanmoins, la part des entreprises confrontées à une demande 
insuffisante progresse pour atteindre 32 % du panel, un niveau qui n’a plus été aussi élevé depuis deux ans.
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Stimulée par une demande en hausse pour près d’un sondé sur deux, l’activité a été particulièrement dynamique au cours du trimestre 
écoulé dans la branche des services aux entreprises. La pénurie de personnel représente toutefois le principal obstacle, ce qui devrait 
malheureusement freiner les intentions d’embauche prévues par près de 40 % du panel pour le trimestre à venir. Si le manque de main-
d’œuvre est également une réalité dans les services personnels depuis trois ans, l’insuffisance de la demande est en recrudescence. 
Ce manque de demande se constate également dans la branche des transports, information et communication, en particulier dans 
les activités informatiques. Toutefois, la marche des affaires est toujours jugée satisfaisante par la grande majorité des personnes 
interrogées. De manière générale, le dynamisme du secteur des services ne devrait pas faiblir au cours des prochains mois. Seules 6 % 
des entreprises s’attendent en effet à une détérioration de la marche des affaires pour le semestre à venir. 
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