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Le secteur des services vaudois dresse un bilan positif du 4e trimestre 2024. Les entreprises participant à l’enquête de janvier 2025 sont en 
effet 89 % à juger la situation de leurs affaires bonne ou satisfaisante. Au cours des mois d’octobre à décembre, 63 % des établissements 
sondés estiment que la demande est restée stable, alors qu’un quart du panel a profité d’une hausse. Sur le plan comptable, la situation 
bénéficiaire du secteur des services demeure également positive, avec une nette majorité des personnes interrogées (70 %) qui évoluent 
dans un contexte de stabilité. Ainsi, parmi les obstacles rencontrés au 4e trimestre 2024, le manque de main-d’œuvre reste pour 37 % des 
personnes interrogées le principal frein à la bonne marche de leur activité. Néanmoins, la part des entreprises confrontées à une demande 
insuffisante progresse pour atteindre 32 % du panel, un niveau qui n’a plus été aussi élevé depuis deux ans.

Perspectives pour les
3 ou 6* prochains mois

Marche des affaires*

Demande

Emploi

Vaud

Suisse

Situation des affaires

-60

-40

-20

0

20

40

2024 20252023202220212020

www.conjoncturevaudoise.ch

Suisse

Vaud

202520242023202220212020

DemandeEvaluation des obstacles d’activité

Insuffisance de la demande

Manque de 
main-d'œuvre

Insuffisance 
des capacités 
techniques

Conditions cadres 
économiques 
et législation

Difficultés de
financement

Pas
d'obstacles

10

20
30

40

50

60%1

0

1 En % des entreprises interrogées

Evolution au cours des 3 derniers mois
-50

-40

-20

20

40

30

10

-10

-30

2025
2024

0
Autres

obstacles



Stimulée par une demande en hausse pour près d’un sondé sur deux, l’activité a été particulièrement dynamique au cours du trimestre 
écoulé dans la branche des services aux entreprises. La pénurie de personnel représente toutefois le principal obstacle, ce qui devrait 
malheureusement freiner les intentions d’embauche prévues par près de 40 % du panel pour le trimestre à venir. Si le manque de main-
d’œuvre est également une réalité dans les services personnels depuis trois ans, l’insuffisance de la demande est en recrudescence. 
Ce manque de demande se constate également dans la branche des transports, information et communication, en particulier dans 
les activités informatiques. Toutefois, la marche des affaires est toujours jugée satisfaisante par la grande majorité des personnes 
interrogées. De manière générale, le dynamisme du secteur des services ne devrait pas faiblir au cours des prochains mois. Seules 6 % 
des entreprises s’attendent en effet à une détérioration de la marche des affaires pour le semestre à venir. 

Sous la loupe

Perspectives

Conjoncture vaudoise : Publication trimestrielle paraissant en février, mai, août et novembre.                                                                                                     Reproduction autorisée avec mention de la source.
Abonnement annuel : Fr. 50.- TVA incluse. Gratuit pour les participants au test conjoncturel. 
Réalisation : Commission conjoncture vaudoise, CP 315, 1001 Lausanne 13 - Tél. 021 613 35 39. 
Composition de la commission : Banque Cantonale Vaudoise (BCV), Chambre vaudoise du commerce et de l’industrie (CVCI), Service de la promotion de l’économie et de l’innovation (SPEI) et Statistique Vaud (StatVD).
En collaboration avec : le Centre de recherches conjoncturelles de l’Ecole polytechnique fédérale de Zurich (KOF).
Partenaires : Association suisse des experts en audit, fiscalité et fiduciaire (EXPERTsuisse) et Groupe romand de l’informatique (GRI). .

Vaud

Vaud

Suisse
Suisse

Suisse

Suisse

Vaud

Vaud

Services aux entreprises Transports, Information, Communication

2024 2025202320222021 2024 2025202320222021

2024 20252023202220212024 2025202320222021

Demande, évolution au cours des 3 derniers mois

Demande, évolution au cours des 3 derniers mois

Demande, évolution au cours des 3 derniers mois

Demande, évolution au cours des 3 derniers mois
-60

-40

-20

0

20

40

60

80

100

Services personnels

-60

-40

-20

0

20

40

60

80

100

Activités informatiques

-60

-40

-20

0

20

40

60

80

100

-60

-40

-20

0

20

40

60

80

100

Suisse

Vaud
Suisse

Vaud

Prix Demande

2021 2024 202520232022 2021 2024 202520232022
-40

-30

-20

-10

0

10

20

30

60

50

40

-40

-30

-20

-10

0

10

30

20

50

40

60

Prévision à 3 moisPrévision à 3 mois


